STUDENT RIGHTS AND RESPONSIBILITIES FNG
STUDENT AND PARENT COMPLAINTS/GRIEVANCES (EXHIBIT)
EXHIBIT / EXPOSICION A

Note/Nota: Informal resolution is encouraged but does not extend any deadlines in FNG (LOCAL),
except by mutual written consent.
Se promueve la resolucion informal, pero no amplia ningdn plazo en FNG (POLIZA
LOCAL), excepto mediante consentimiento mutuo por escrito.

STUDENT/PARENT COMPLAINT FORM — LEVEL ONE
FORMULARIO DE QUEJA DE PADRES/ESTUDIANTE --- NIVEL UNO

To file a formal complaint, please fill out this form completely and submit it by hand delivery,
electronic communication, or U.S. mail to the appropriate administrator within the time
established in FNG (LOCAL). All complaints will be heard in accordance with FNG (LEGAL)
and (LOCAL) or any exceptions outlined therein.

Para presentar una queja formal, por favor llene este formulario y envialo mediante entrega
directa, comunicacioén electrénica, o por correo EE.UU. al administrador apropiado dentro del
tiempo establecido en FNG (POLIZA LOCAL). Todas las quejas seran escuchadas de acuerdo
con FNG (POLIZA LEGAL) y (POLIZA LOCAL) o cualquier excepcién sefalada de el mismo.

1. Name/Nombre:

2. Address/Direccion:

Telephone number/ Namero de teléfono:

E-mail address/ Correo electrénico:

3. Campus/Escuela:

4. If you will be represented in presenting your complaint, please identify the person
representing you. / Si va a ser representado en la presentacion de su queja, por
favor de identificar a la persona que lo representa.

Name/Nombre:

Address/Direccion:

Telephone number/ Namero de teléfono:

E-mail address/ Correo electrénico:

5. Please describe the decision or circumstances causing your complaint (give specific
factual details). / Por favor, describa la decision o circunstancias que causan su
gueja (dar detalles sobre los hechos especificos).

6. What was the date of the decision or circumstances causing your complaint? / ¢ Cual fue la
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fecha de la decisidon o circunstancias que causo su queja?

7. Please explain how you have been harmed by this decision or circumstance. / Por favor,
explique cémo se han visto perjudicados por esta decision o circunstancia

8. Please describe any efforts you have made to resolve your concerns and the responses to
your efforts. Please include dates of communication and whom you communicated with
regarding your concerns. / Por favor describa cualquier esfuerzo que ha hecho para
resolver sus dudas y las respuestas a sus esfuerzos. Por favor, incluya las fechas de
comunicacion y quien se comunicé con respecto a sus preocupaciones.

9. Please describe the outcome or remedy you seek for this complaint. / Por favor describa el
resultado o remedio que usted busca para esta denuncia.

Student or parent signature/Firma del padre o estudiante:

Signature of student’s or parent’s representative/Firma del representante del padre o

estudiante:

Date of filing/ Fecha de entrega:

Complainant, please note:

A complaint form that is incomplete in any material way may be dismissed, but may be refiled with all the
required information if the refiling is within the designated time for filing a complaint. Attach to this form any
documents you believe will support the complaint; if unavailable when you submit this form, they may be
presented no later than the Level One conference. Please keep a copy of the completed form and any
supporting documentation for your records.

Demandante, tenga en cuenta: Una forma de queja que es incompleta en cualquier forma material puede
ser despedido, pero puede se puede volver a presentar con toda la informacién requerida si la nueva
presentacion esta dentro del tiempo designado para presentar una queja. Adjuntar a este formulario
cualquier documento que cree que va a apoyar la queja; si no esta disponible al momento de enviar esta
forma, se pueden presentar a mas tardar en la conferencia de Nivel Uno. Por favor, mantenga una copia
del formulario completo y la documentacion de apoyo para sus registros.
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